Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado

Oficialia Mayor de Gobierno
D ESP U ES Direccion de Recursos Humanos

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE
Use el teléfono sdélo para SEGURIDAD E HIGIENE

llamadas de emergencia.

Escuche la radio para |§& :

informarse y colabore con las RECUERDA ESTE NUMERO EN gmomggng
Al activarse la alarma del CASO DE EMERGENCIA Que hacer
edificio, indicara el inicio de la

evacuacion del inmueble, eén caso de

hagalo con calma, cuidado y
orden, siga las instrucciones 066 amenaza de
de los brigadistas.

Si queda atrapado conserve la
calma, trate de hacer ruido

con objetos.
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AMENAZA DE BOMBA

AL RECIBIR UNA AMENAZA DE BOMBA...

Permanezca calmado y escuche
cuidadosamente.

Escriba todos lo que estan diciendo, trate
de escribir exactamente lo que dicen.

Preguntas de Usted a quien lo amenaza:
¢Cuando va a estallar la bomba?
é¢Dénde esta la bomba?
¢Qué es lo que parece?
¢Qué tipo de bomba es?
¢Qué es lo que la puede hacer

etonar?
¢Usted puso la bomba?
éPor qué?
¢Cual es su domicilio?

éCual es su nombre?
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Voz del amenazante
. Tono bajo

Fuerte

Usando la nariz
Normal
Molesto
Rapido
Rasposo
Sincero

Acento
Enojado
Quebrada
Calmada
Garganta
despejada

Voz quebrada
Llorando
Grave
Despacio

Mala pronunciacion

AMENAZA DE BOMBA

Respiracion profunda
Disfrazada

Distinta

Excitada

Risa Nerviosa

Sonidos de fondo

Ruido de animales
Caseta telefdnica
Claro

Trastes, vajilla
Magquina de fabrica
Ruido de tren

Larga distancia
Motor

Musica

Aparatos de Oficina
Sistema de Ventilacion
Aviones

Ruido de calle
Otros

Palabras exactas de la amenaza
Lenguaje de la amenaza:
Enredoso

Incoherente

Lee el mensaje

Habla bien

Gramatica inapropiada
Irracional

Usa panuelo

Cinta grabada

Proporcionar ademas los siguientes datos

al llamar al 066.

Nombre de quien recibid la llamada
Edad

Sexo

Duracién de la llamada

Teléfono al que se recibid la llamada

CORRESPONDENCIA
SOSPECHOSA

iQué es luna correspondencia sospechosa?

o Esinesperado o proviene de alguien a
quien usted no conoce.

o Estd dirigido a alguien que no reside
mas en esa direccion.

¢ Estd mal escrito o no tiene la direccién
del remitente o tiene una que no puede
ser verificada como auténtica.

¢ Tiene un peso fuera de lo normal, en
funcion de su tamano, o esta ladeado o
tiene forma extrafia.

o Estd sellado excesivamente con cinta
adhesiva.

¢ Estd marcado con anotaciones
restrictivas, tales como "Personal" o
"Confidencial".

Que debe hacer en caso de recibir
correspondencia sospechosa?

¢ No manipule ni trate de abrir una carta
o encomienda que usted sospeche
puede estar contaminada.

¢ No sacuda, golpee o huela la
correspondencia.

e Guardelo en una bolsa sellada de ser
posible.

¢ Lavese las manos con jabdn y agua
inmediatamente.




